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Wodzistaw Slaski, 5 sierpnia 2015 r.

ROZEZNANIE RYNKU / ZAPYTANIE OFERTOWE

Powiat Wodzistlawski

zwraca si¢ z prosba przedstawienia oferty cenowej dotyczacej $wiadczenia ustug teleinformatycznych
w ramach utrzymania trwatosci projektu pn. ,,Internet w kazdym domu. Przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu w Subregionie Zachodnim Wojewddztwa Slaskiego” wspotfinansowanego ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka z uwzglednieniem ponizszych wymagan:

I.  ZAMAWIAJACY

Powiat Wodzistawski

ul. Boguminska 2

44-300 Wodzistaw Slaski
NIP: 647 21 75 218
Regon: 276255230

Il.  PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustugi dostepu do sieci Internet dla beneficjentow
ostatecznych i punktéw koordynacyjnych w ramach trwato$ci projektu ,Internet w kazdym domu.
Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu w Subregionie Zachodnim Wojewoddztwa Slaskiego” oraz
$wiadczenie ushugi serwisowania sprzetu komputerowego dostarczonego w ramach ww. projektu.

2. Niniejsze zamdwienie zostato podzielone na dwie czgsci.

Czesé I:

1) uruchomienie dostgpu do sieci Internet w 51 gospodarstwach domowych z terenu powiatu
wodzistawskiego (wykaz lokalizacji w zalgczniku nr 1) w oparciu o uzywane obecnie urzgdzenia
dostepowe do sieci Internet lub w oparciu o dostarczone, zamontowane, skonfigurowane
1uruchomione przez Wykonawce nowe urzadzenia dostepowe, zapewniajace podlaczenie tych
gospodarstw do sieci Internet (wykaz obecnie uzywanych urzqdzen dostepowych do sieci Internet
znajduje si¢ w zatqgczniku nr 2) — jesli zainstalowane obecnie urzadzenia nie beda speinialy wymagan
technicznych Wykonawcy;
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2) uruchomienie dostepu do sieci Internetu w 2 punktach koordynacyjnych - punktach publicznego
dostepu do Internetu zlokalizowanych w jednostkach podlegtych jednostce samorzadu terytorialnego
- W oparciu o uzywane obecnie urzadzenia dostgpowe do sieci Internet lub w oparciu o dostarczone,
zamontowane, skonfigurowane iuruchomione przez Wykonawce nowe urzadzenia dostepowe,
zapewniajace podiaczenie tych punktow do sieci Internet (wykaz obecnie uzywanych urzgdzen
dostepowych do sieci Internet znajduje si¢ w zalqczniku nr 3) — jesli zainstalowane obecnie

urzadzenia nie beda spetnialy wymagan technicznych Wykonawcy.

W ponizszym zestawieniu wskazano lokalizacje wraz z liczbg stanowisk komputerowych w kazde;j

z lokalizacji
a. Powiatowy Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Wodzistawiu Slaski - 5 stanowisk,
b. Powiatowy Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Ryduttowach - 5 stanowisk.

RAZEM: 10 komputerow

3) obowigzkiem Wykonawcy w ramach $wiadczonej ustugi i zaoferowanej ceny bedzie — w przypadku
awarii juz zainstalowanych urzadzen dostepowych — bezptatne dostarczenie nowych urzadzen

zapewniajacych $wiadczenie ustugi dostepu do sieci Internet;

4) w przypadku konieczno$ci wymiany lub naprawy urzadzen dostepowych Wykonawca zobowigzany
jest zapewni¢ nieodplatnie na czas trwania wymiany lub naprawy sprzet zastepczy o parametrach

niegorszych od juz zainstalowanego lub dostarczonego;

5) w przypadku tacza bezprzewodowego urzadzenia dostgpowe muszg posiadaé $wiadectwa
homologacji do realizacji tacza. W celu instalacji urzadzen przewodowych lub bezprzewodowych
Wykonawca musi samodzielnie uzyska¢ wymagane prawem pozwolenia, w tym wlasciciela budynku
(np. spdidzielni mieszkaniowej lub osoby fizycznej) i dokona¢é wymaganych prawem zgloszeh oraz

dokona¢ niezbednych ustalen technicznych w celu podtaczenia tacza, o ile bedg wymagane;

6) Wykonawca dostarczy wszelkie urzadzenia potrzebne do skonfigurowania polgczen: urzadzenie
dostgpowe, okablowane oraz - jesli to bedzie wymagane — maszty 1 elementy umocowania anten

(w przypadku wykorzystania technologii bezprzewodowych);

7) Wykonawca bedzie $wiadczy¢ ustugi dostepu do sieci Internet dla lokalizacji, o ktorych mowa w pkt.

1) - 2) przez okres 24 miesigcy, tj. od dnia 17.09.2015 r. do dnia 17.09.2017 r.;

8) ustuga dostgpu do Internetu musi zapewnia¢ maksymalng przepustowos¢ tacza na poziomie

€O najmnie;j:

a. 2 Mb/s downstream i 512 Kb/s upstream w gospodarstwach domowych beneficjentow

ostatecznych
b. 10 Mb/s downstream i 2,5 Mb/s upstream w punktach publicznego dostepu.

9) dostep musi by¢ zapewniony bez jakichkolwiek ograniczen czasu dostepu, przez 24 godziny na dobg
17 dni w tygodniu. Oferowana ustuga musi zapewnia¢ nielimitowany transfer przestanych badz
odebranych danych. Przepustowos$¢ lacza nie moze by¢ uzalezniona od ilosci pobranych danych.
W przypadku korzystania przez uzytkownikow na dostarczonym taczu z ushug innych niz

dostep do Internetu, koszty z tym zwigzane nie moga obcigzac¢ uzytkownikow ani Zamawiajacego;

10)w przypadku zmiany lokalizacji instalacji tacza internetowego Wykonawca — na wniosek
Zamawiajacego — przeniesie ustuge dostgpu do Internetu wraz urzadzeniami dostepowymi
we wskazane miejsce. W ofercie nalezy skalkulowa¢ mozliwo$¢ zmiany do 5 lokalizacji w trakcie
$wiadczenia ushugi. Czynno$¢ ta zostanie wykonana w ciggu 7 dni kalendarzowych od dnia

zgloszenia;

11) wykonawca w okresie realizacji umowy jest zobowigzany do $wiadczenia ushug serwisowych
obejmujacych rozwigzywanie probleméw z dostepem do Internetu w gospodarstwach domowych
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I punktach koordynacyjnych (61 komputeréw) oraz dokonywania napraw zaistnialych awarii
na nastepujacych warunkach:

a. czas reakcji serwisu w dni robocze w godzinach 8:00 do 16:00 maksymalnie 3 godziny
od momentu zgloszenia awarii, czas usuni¢cia awarii maksymalnie 48 godzin od podjecia
reakciji,

b. czas reakcji serwisu w dni robocze w godzinach od 16:00 do 8:00 maksymalnie do godziny
11:00 pierwszego dnia roboczego po wplynigeciu zgloszenia, czas usuni¢cia awarii
maksymalnie 48 godzin od podjecia reakcji,

C. W soboty, niedziele i §wigta czas reakcji serwisu maksymalnie do godziny 11:00 pierwszego
dnia roboczego po wplynieciu zgloszenia, czas usunigcia awarii maksymalnie 48 godzin
od podjecia reakc;ji;

12) w celu realizacji ustug, o ktorych mowa w pkt. 9) — 10) Wykonawca udostgpni kontakt telefoniczny
oraz e-mailowy.

Czesé 11

Swiadczenie ustug serwisowych dla 61 komputeréw (wykaz sprzetu znajduje sie w zalgczniku

nr4) w ich stalej lokalizacji przez okres 24 miesi¢gcy, tj. od dnia 17.09.2015 r.

do dnia 17.09.2017 r.;

Ustugi serwisowe majg na celu zapewnienie sprawnego dziatania sprz¢tu komputerowego.

W ramach $wiadczonego serwisu Wykonawca bedzie zobowigzany co najmniej do:

a. diagnozowania przyczyn awarii komputera i oprogramowania z czasem reakcji do 2 dni
roboczych od zgloszenia jej przez uzytkownika;

b. usuwania wirusow lub niechcianego oprogramowania oraz aktualizacji oprogramowania
antywirusowego;

c. instalacji/ reinstalacji systemu operacyjnego z oprogramowaniem;

d. konfiguracji routera lub innych urzadzen zapewniajacych dostep do Internetu wraz
Z podtaczeniem urzadzen do sieci;

€. podiaczenia i konfiguracja urzadzen peryferyjnych (drukarka, skaner itp.).

W ramach $wiadczonego serwisu Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia monitoringu

sprzetu  komputerowego 1 zainstalowanego na nim oprogramowania, polegajacego

m.in. na weryfikacji lokalizacji sprzetu komputerowego 1 jego wyposazenia, a takze

na weryfikacji zainstalowanego na komputerach oprogramowania (wykrywania oprogramowania

niepozadanego, nielegalnego Iub chronionego prawem, tresci pornograficznych lub

niedozwolonych danych). Monitoring moze by¢ prowadzony zdalnie.

Wykonawca zobowigzany jest w ramach prowadzonego monitoringu do sktadania

Zamawiajgcemu comiesiecznych pisemnych raportow z prowadzonych dziatan, zdarzen, awarii

I monitoringu.

Sprzet podlegajacy serwisowaniu 1 monitoringowi objety jest przez caty okres realizacji ustugi

gwarancjg producenta.
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7.

Cena za ustluge, o ktorej mowa w pkt. 1 — 5 stanowi¢ bedzie statg, jednostkowa, zryczattowang
miesi¢gczng optate dla 61 stanowisk komputerowych niezaleznie od ilosci wyjazdow 1 iloSci
serwisowanego sprzetu w danym miesigcu.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Czes¢ 1111 - od dnia 17.09.2015 r. do dnia 17.09.2017 r.

V.

V.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA ORAZ SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY

Wykonawca zobowigzany jest do wypelnienia ,,Formularza oferty”, stanowigcego zatacznik nr 5
do zapytania ofertowego. W ,Formularzu oferty” nalezy wypelni¢ wszystkie pozycje.
Kazda pozycja tabeli musi by¢ wyceniona. Wprowadzenie zmian ilo§ciowych skutkowaé bedzie
odrzuceniem oferty.

Cena ofertowa (z wilasciwym podatkiem VAT), okreSlona na podstawie opisu przedmiotu
zamoOwienia winna obejmowacé wszelkie koszty i sktadniki zwigzane z realizacja zamdwienia,
uwzgledniajac caty zakres przedmiotu zamoéwienia oraz ewentualne ryzyko wynikajace
z okolicznosci, ktore mozna bylo przewidzie¢ w terminie opracowywania oferty do czasu jej
ztozenia.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czastkowych.

Wycena poszczegdlnych pozycji powinna by¢ podana z doktadnoscia do dwodch miejsc
po przecinku z zachowaniem prawidlowego zaokraglania zgodnego z zasadami matematycznymi.
Cena musi by¢ wyrazona w zlotych polskich. Zamawiajgcy nie dopuszcza rozliczenia w walutach
obcych.

Wykonawca moze zaproponowac¢ tylko jedng cen¢ na kazda czg¢s¢ i nie moze jej zmienic.

Stawka podatku VAT jest okreslana zgodnie z ustawa z dnia 11 marca 2004 roku o podatku
od towarow i ustug (Dz. U. z 2004r. Nr 54, poz. 535 ze zm.).

Zamawiajacy nie bedzie udzielat zaliczek na realizacj¢ zamowienia.

MIEJSCE ORAZ TERMIN ZLOZENIA OFERTY

Oferte nalezy przesta¢ poczta elektroniczng na adres: biuroprasowe@powiatwodzislawski.pl lub ztozy¢
w kancelarii Starostwa Powiatowego w Wodzistawiu Slaskim przy ul. Bogumifiskiej 2 najpozniej
do dnia 14.08.2015 r.
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VI. WYBOR OFERTY

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastepujacym
Kryterium: cena ofertowa.

2. Zamawiajgcy przyzna zamowienic Wykonawcy, ktory spelni wszystkie wymogi zawarte
W zapytaniu ofertowym oraz ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czastkowych.
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Zalacznik nr 1
do zapytania ofertowego
z dnia 5 sierpnia 2015 r.

Wykaz lokalizacji gospodarstw domowych na terenie powiatu wodzistawskiego:

ul.

Raciborska, 44-280 Ryduttowy

. T. Boya -Zelenskiego, 44-280 Ryduttowy

ul.

M. Reja, 44-280 Ryduttowy

ul.

Ofiar Terroru, 44-280 Ryduttowy

ul.

Orfowiec, 44-280 Ryduttowy

ul.

Os. Orfowiec, 44-280 Ryduttowy

ul.

Skalna, 44-280 Ryduttowy

ul.

Nowa, 44-280 Ryduttowy

ul.

Benedykta, 44-280 Ryduttowy

ul.

Radoszowska, 44-280 Ryduttowy

ul.

Krzyzkowicka, 44-280 Ryduttowy

ul.

Lipowa, 44-280 Ryduttowy

ul.

Mtodziezowa, 44-372 Wodzistaw Slaski

ul.

Mtodziezowa, 44-372 Wodzistaw Slaski

ul.

Kokoszycka, 44-300 Wodzistaw Slaski

ul.

Kokoszycka, 44-300 Wodzistaw Slaski

ul.

Goérnicza, 44-300 Wodzistaw Slaski

ul.

Wymarzona, 44-300 Wodzistaw Slaski

ul.

Wymarzona, 44-300 Wodzistaw Slaski

ul.

Rynek, 44-300 Wodzistaw Slaski
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ul.

Sasankowa, 44-300 Wodzistaw Slaski

ul.

Pokoju, 44-300 Wodzistaw Slaski

ul.

Pokoju, 44-300 Wodzistaw Slaski

ul.

Pisakowa, 44-304 Wodzistaw Slaski

ul.

Tysiaclecia, 44-300 Wodzistaw Slaski

ul.

Of. Oéwiecimskich, 44-300 Wodzistaw Slaski

ul.

B. Chrobrego, 44-313 Wodzistaw Slaski

ul.

Gostawa, 44-300 Wodzistaw Slaski

ul.

Rymera, 44-310 Radlin

ul.

1 Maja, 44-325 Mszana

ul.

Wiejska, 44-323 Gogotowa

ul.

Astrow, 44-321 Marklowice

ul.

Jabtoniowa, 44-321 Marklowice

ul.

Osiedle Kolorowe, 44-321 Marklowice

ul.

Piaskowa, 44-350 Gorzyce

ul.

Dworcowa, 44-362 Bluszczow (g. Gorzyce)

ul.

Polna, 44-353 Olza (g. Gorzyce)

ul.

Boguminska, 44-351Turza Slaska (g. Gorzyce)

ul.

Rogowska, 44-352 Czyzowice (g. Gorzyce)

ul.

Dalkéw, 44-351 Turza Slaska (g. Gorzyce)

ul.

Dalkéw, 44-351 Turza Slaska (g. Gorzyce)

ul.

Raciborska, 44-350 Gorzyce
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ul.

Srodkowa, 44-352 Czyzowice (g. Gorzyce)

ul.

Srodkowa, 44-352 Gorzyce (g. Godéw)

ul.

Mszanska, 44-351 Turza Slaska (g. Gorzyce)

ul.

Brzozowa, 44-348 Krostoszowice (g. Goddow)

ul.

Dworcowa, 44-340 taziska (g. Godow)

ul.

Lipowa, 44-348 Skrzyszéw (g. Goddw)

ul.

Kosciuszki, 44-370 Pszéw

ul.

Fornalskiej, 44-370 Pszow

ul.

Rogozina, 44-361 Syrynia (g. Lubomia)

Punkty koordynacyjne:

ul.

26 Marca 51, 44-300 Wodzistaw Slaski

ul.

Plebiscytowa 47, 44-280 Ryduttowy
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Zalacznik nr 2

do zapytania ofertowego
z dnia 5 sierpnia 2015 r.

Wykaz uzywanych urzadzen dostepowych do sieci Internet u beneficjentow ostatecznych projektu
winternet w kazdym domu. Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu w Subregionie Zachodnim

Wojewodztwa Slaskiego”

L.p. Osprzet Liczba podlaczen
1. ONU ZTE F460 3
2. Router TP-LINK WR 740N wraz z odbiornikiem SXT5NDR2 1
3. ONU T072G GPON ONT 5
4, Huawei E5373S z kartag SIM 1
5. Router CISCO EPC3212 2
6. Mikrotik 911 Lite 5, zasilacz POE 24V, BOX 19 1
7. ONU LTEF460S; 1
8. Odbiornik Wi-Fi SXT 5SNDR2 22
9. NETIS WF2411 wraz z UBIQUITI LOGO M5 1
10. MIKROTIK RB711 2
11. NETIS WF2411 3
12. DASAN NETWORKS GPON ONT H645G 1
13. MODEM ZTE MF823 Z KARTA SIM 1
14, ODBIORNIK WI-FI SXT5NDR2 z kablem UTP 2
15. MIKROTIK RB911, ANTENA PANELOWA NA PASMO 5 GHz, 1

KABEL UTP
16. UBIT AIRGRID MS HP 1
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Zalacznik nr 3

do zapytania ofertowego
z dnia 5sierpnia 2015 r.

Wykaz uzywanych urzadzen dostepowych do sieci Internet w punktach koordynacyjnych w ramach
projektu ,,Internet w kazdym domu. Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu w Subregionie
Zachodnim Wojewédztwa Slaskiego”

1. Router TP-LINK WR740N (9 szt.) z odbiornikiem WI-FI SXTS5NDR2 (5 szt.)
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Zalacznik nr 4
do zapytania ofertowego
z dnia 5 sierpnia 2015 r.

Wykaz uzywanego sprzetu komputerowego zakupionego w ramach projektu ,,Internet w kazdym
domu. Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu w Subregionie Zachodnim Wojewodztwa Slaskiego”

a) 51 zestawow komputerowych w gospodarstwach domowych: Dell OptiPlex 9020 Small Form
Factor [IntelCore 13-4130 (Dual Core 3,4 GHz, HD4400 Graphics) DDR 3 SDRAM 4GB; 500 GB
HDD 7200 rpm; nagrywarka DVD +/-RW] z zainstalowanym systemem operacyjnym Microsoft
Windows 8.1 Professional, oprogramowaniem antywirusowym ESET Smart Security OEM,
oprogramowaniem umozliwiajgcym zdalng inwentaryzacj¢ 1 wsparcie techniczne Plik
Center/LanCenter oraz monitorem DELL E-series E2014H 19,5", mysza, klawiaturg 1 listwa
zasilajaca;

b) 10 zestawéw komputerowych w punktach koordynacyjnych: Dell OptiPlex 9030 All in One
[IntelCore 13-4150 (Dual Core 3,5 GHz, HD4400 Graphics) 4GB 1600 DDR 3L; 500 GB Solid State
Gybrid Drive; nagrywarka DVD +/-RW] z zainstalowanym systemem operacyjnym Microsoft
Windows 8.1 Professional, oprogramowaniem antywirusowym ESET Smart Security OEM,
oprogramowaniem umozliwiajacym zdalng inwentaryzacj¢ 1 wsparcie techniczne Plik
Center/LanCenter oraz monitorem 23” WLED;

c) 1 zestaw specjalistycznych urzadzen peryferyjnych dla niepelnosprawnych, w tym: stuchawki
nauszne z mikrofonem 04165, 4Word; klawiatura dla oséb z porazeniem Clevy + ramka (producent:
BNC Distribution); trackball — specjalistyczna mysz dla o0s6b niepetnosprawnych KidTrac
(producent: Clearly Superior Tech); oprogramowanie udzwigkowiajace SuperNova Screen Reader
Hal (producent: Dolphin Computer Access Ltd.).
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Zalacznik nr 5
do zapytania ofertowego
z dnia 5 sierpnia 2015 r.

FORMULARZ OFERTY
Nazwa firmy/podmiotu :
10 1= TSP TP T TP UR PSPPI
kod, miejscowos¢, ulica, wojewodztwo
I 1o £ 3 10 010 TP PPP RO PPPT PP
Lo 10T 1| PSSP PSPPSRI
REGONS: .. oottt ettt ettt h et h ekt e st h e e bt e R e e E £ oAbt oAb e AR £ oAbt SR e e AR £ e R bt R e e R £ e bt e R e e R e e R b e Re e bt et e nbe e be e b

Niniejszym sktadam ofert¢ cenowg na $§wiadczenie ustug dostepu do Internetu oraz serwisu sprzetu
komputerowego w ramach wutrzymania trwalosci projektu ,Internet w kazdym domu.
Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu w Subregionie Zachodnim Wojewoédztwa Slaskiego".

Oferujemy wykonanie przedmiotu zamdowienia za kwote:

Czes¢ I:
Cena
Nee gl Jedr?ostka Tlos¢/ jednostkowa Mnoznik Laczna warto$é netto
miary liczba netto na (24 miesiace) | (kol. 3 x kol. 4 x kol. 5)
miesigc
1) ) 3) (4) (5) (6)

swiadczenie ustugi dostepu
do Internetu dla

gospodarstw domowych abonament 51
beneficjentow
ostatecznych*

swiadczenie ustugi dostepu
do Internetu dla punktow abonament 2
koordynacyjnych*

Y.aczna wartos¢ netto Czesci I

* Kwota miesieczna powinna obejmowac ew. koszty pierwszej instalacji i aktywacji

+ =
(taczna warto$¢ netto czgsci I) (wartos¢ podatku VAT) (cena brutto oferty)

DOTACJE NA INNOWACJE — INWESTUJEMY W WASZA PRZYSZLOSC

Lider Projektu: Zwigzek Gmin i Powiatéw Subregionu Zachodniego Wojewédztwa Slgskiego z siedzibg w Rybniku
ul. J. i F. Biatych 7, 44-200 Rybnik, tel./fax 32 4222446, e-mail: biuro@subregion.pl




INNOWACYJNA y / / | UNIAEUROPEJSKA | ,***
GOSPODARKA SUBREGION ZACHODNI EUROPEJSKI FUNDUSZ |

ROZWOJU REGIONALNEGO Kok
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI "" *

* 4 %

sinternet w kazdym domu. Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu w Subregionie Zachodnim Wojewédztwa Slaskiego”

Projekt wspéifinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

Czes¢ II:

Cena netto na
N T e Jedr_lostka miesigc za Mnoznik Laczna wartos¢
miary serwis 61 (24 miesiace) | netto (kol. 3 x kol. 4)
komputeréw
1) ) ®) (4) (%)
swiadczenie ustug
serwisowych sprzg¢tu
komputerowego (stata
jednostkowa zryczattowana
miesi¢gczna optata dla 61
, optata
komputeréw bez wzgledu na
1lo$¢ zdarzen, wezwan lub
wyjazdow i ilosci
serwisowanego sprzgtu
w danym miesigcu
+ =
(taczna warto$¢ netto czesei II) (warto$¢ podatku VAT) (cena brutto cze$ci oferty)

CENA CALKOWITA OFERTY:

+ =
(cena brutto czesci I) (cena brutto czesci 1) (catkowita cena brutto oferty)

Termin $§wiadczenia ustugi: od 17 wrzesnia 2015 r. do 17 wrze$nia 2017 r.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ z zakresem przedmiotu zamowienia i nie wnosimy do niego zastrzezen.

(podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania wykonawcy)
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