(CROSSING THE BORDERS

confirming the identity, e.g. an ID card. Football fans beyond the EU
must have their passports and visas (if required).

EU citizens needn't have a visa to cross the Ukrainian border - a valid
passport is enough. It entitles to a legal 90-day stay in the country.
When crossing the borders one should fill in the migration document
(registration document called mizpauiiina kapma, migracjina karta)
providing information e.g. on the means of transport/flight number,
travel aim (e.g. tourism) and the address of a hotel or person one
will stay at. One completed form should be always kept for
potential examination till the end of the stay abroad.
In case of losing the card, it is necessary to immediately
contact the embassy of one's country or the nearest
consulate in Ukraine.

KOPAOH

[Jina npvipy B Monblly rpoMamsky €C noBuHHI
Mati JiACHII BOKYMEHT, SIKWiA 3acBipuyBaB ou
X 0c00y, Takwi Ak ID-kapTku. YoonisanbHuku,
ki He € rpoMagHami €C, NOBUHHI MaTy nacnopt

i Bi3y (AKLLi0 Taka NoTpiOHa).

[pomazaHm €ponericokoro CoI03y MOXyTb MEPETHYTU YKPaiHChKMM
KOPJIOH Ha NifiCTaBi 3akOPAOHHOr0 Nacropry. B MoXeTe 3anuwwatics Ha
Teputopii Ykpaitu npotarom 90 Akis. Ha kopaoHi HeoOXiaHO 3anoBHUTH
[L0KyMeHT Mirpai (peecTpauyi) Ta nogarm, HaNPUKIag, TPHCTOPTHHIA
3acib / Homep peitcy asTobycy, Linb NoKOpoXi (HanpuKnag, Typusm) Ta
azipecy rotenio abo NloguHy, fe Oynere NpoxuBatv. OuH ek3eMinap
NIOBIMHEH OyTV 3aBXAM 3 Bamu, ax [0 Bui3ay 3 KpaiHy. B pasi BTpatv
- NOTPIOHO HeraiHo 3BEPHYTUCb Y NOCONbCTBO Bawioi kpaiki B Ykpaiki
ab0 X HalbAMX4Oro KOHCYNbCTBA.

GRANICA

Do Polski obywatel UE wjezdza na podstawie
waznego dokumentu potwierdzajacego tozsamost,
np. dowodu osobistego. Kibice spoza Unii musza
mie¢ paszport i wize (jezeli jest wymagana).

Na Ukraine wjezdza sie bez wiz, jezeli jest sie oby-

watelem UE, trzeba mie¢ przy sobie tylko wazny
paszport. Mozna wtedy przebywac w tym paistwie do 90 dni. Na gra-
nicy wypenia sie dokument migracyjny (rejestracyjny, tzw. mizpauidiva
kapma, migracjna karta), podajac np. $rodek transportu/numer lotu,
cel podrézy (np. turystyczny) oraz adres hotelu lub osoby, u ktdrej be-
dzie sie nocowac. Jeden uzupetniony egzemplarz trzeba mie¢ zawsze
z sobg w razie kontroli az do wyjazdu z pafistwa. Gdy sie go zgubi,
od razu nalezy skontaktowat sie z ambasada swojego kraju lub z najbliz-
szym konsulatem na Ukrainie.

EU citizens can arrive in Poland on the basis of a valid document 1;5
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LUGGAGE

Whenever an airline loses or damages the passengers' luggage, consumers
must fillin the so called PIR (Property Irregularity Report) - a special form
available at the airport, providing data on the luggage description, its content,

along with attached copy of owners' ID card, ticket and confirmation of
BTPAYEHNI

luggage registration. !
BATAX

fikwio Bani3a 3arybunach abo 3HMLLMNACh, 0B0B'A3KOBO NOTPIOHO 3BEPHY-
TICb 3 NPOXHHAM ZO MPALBHYKIB aePONOPTY NPO CKNKaHHs akTy «PIRy.
B Hbomy Tpeba onucary Barax i ioro BMICT, ofaiodu Koniio ID- kapTki,
KBWTOK | MATBEPIKEHHS 38a4i Daraxy.

ZGUBIONY
BAGAZ

Gdy linia lotnicza zgubita lub zniszczyta bagaz pasazera, na lotnisku powinien
on koniecznie wypetnic specjalny formularz, tzw. PIR (Property Irreqularity
Report). Opisuje w nim swoj bagaz i jego zawartos¢, dofacza kopie swojego
dowodu tozsamosci, bilet i potwierdzenie nadania bagazu.

(CURRENCIES

In Poland the currency is ztoty (PLN, zt), in Ukraine - hryvnia (UAH, rph). The
currency can be exchanged at the local exchange office (pl. kantor, ukr. 0OMmin
eaom | karmop). Foreigners converting the money in Ukraine must have an
D card and passport on them.

Watch out: when converting the money
at the exchange office, pay attention

to the currency exchange rate

Payment cards are accepted in most Polish shops, however, in

Ukraine they are not so common. In many Polish shops consumers

are informed that card payments are allowed only for purchases
which exceed a fixed amount.

rPOLLI

TpowwoBa oA Monbluyi - 3n0TwiA (PLN, zt), Ykpaikm — rpusHs
(UAH, rpH). OBMiH rpoltieit MOXHa 3i/ACHWTI B MyHKTaX 0BMiHy Banior
(exchange office, pol. kantor). Ino3emui nosuHHi Mat pu cobi nacropr.

3BepHiTb yBary Ha Kypc 06miny Banior!

B MonbLyj, Maiixe B Cix MarasvHax, MOXHa PO3paxoByBaTUCh KpEUTHOI
KapToukolo, B Ykpaiki — 30ebinbluoro po3paxyHok roriekoio. Y Monbly, B
DaraTbox MarasvHax, MOXHa 3HaitT1 iHhOPMaLio Mpo Te, O KPEZWTKOIO
MOXHa MNATUTM TiflbKIA Moy MOKYTILY Ha MIEBHY CYMY TPOLLEH.

PIENIADZE A

W Polsce ptaci sie zfotymi (PLN, zt), na Ukrainie - hrywnami (UAH, rpH.).
Walute swojego kraju mozna wymienic na migjscu w kantorze (exchange of-
fice, ukr obmin eamom | ka#mop). Obcokrajowcy wymieniajacy walute na
Ukrainie musza mie¢ dowod osobisty lub paszport.

Wazne: wymieniajac pienigdze w kantorze,
zwrd¢ uwage na kurs sprzedazy waluty

Karty pfatnicze s3 akceptowane w wiekszosci polskich sklepdw, na Ukrainie
nie jest to tak powszechne. W Polsce w wielu sklepach mozna spotkac in-
formacje, ze karta mozna ptaci¢ dopiero, gdy na zakupy wyda sie okreslong
sume pieniedzy.
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SHOPPING HOURS

Poland and Ukraine - big shops in cities and shopping malls
are open 7 days a week from 10:00 am till late at night. In both countries
consumers can do the 24-hour-shopping at petrol stations along access roads
to stadiums.

rOAUHN BIAKPUTTA
MATA3WHIB

B MonbLyj i YkpaiHi: B MicTax BenWKi MarasviHu i TOProBi LieHTpy BigKpuTi
7 nHiB Ha TaxzeHb 3 10:00 o ni3HbOro Bevopa. B 06ox kpaiHax binbLuicts
aBTO3aNPABHIX CTHLLA, fie MOXHa 3p0OUTY MikiManbHi NOKyMKy, NpaLioioTh
Linoo6080.

GODZINY OTWARCIA
SKLEPOW

Polska i Ukraina: w miastach duze sklepy i centra handlowe s3 otwarte 7 dni
w tygodniu od godz. 10:00 do pdznego wieczora. Na drogach dojazdowych
do stadiondw w

obu pafistwach

mozna zrobi¢ na

stacjach benzy-
nowych. r
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TELEPHONES

Before setting off, consider activating the roaming
service.Generally, prices of telephone connections within the EU countries
are fixed at similar level. However, since Ukraine is not the EU Member
State, they are more expensive. In case of frequent phone calls
during the stay in Ukraine, it is worth buying the phone card

of a local operator.

TENEDOHN

Meper BYI3NOM 3 KpaiHW BApTO BKMIOYMTA poyMiHr. LliHv 33 [38iHku
[0 kpaiH €Bpocoio3y 3 Mombluyi MpUONM3HO TaKi Cami, K 3 3BWYaWHI
TeneqOHHI A3BiHKY No TepuTOpii kpaiki. B 38'A3Ky 3 TUM, o YkpaiHa He
€ 4neHoM €C, LijiHu 3a 38iHkv B pasv BinbLi. Mprikixaioun fo Ykpaiku
4u1 MonbLyj, BAPTO KyNWTI Sim-KapTy MICLLeBOro onepaTopa.

TELEFONY

Przed przyjazdem warto uruchomi¢ roaming. Ceny za potaczenia w kra-
jach UE s na zblizonym poziomie, ale poniewaz Ukraina nie jest cztonkiem
Unii, potaczenia sa drozsze. Jezeli podczas pobytu na Ukrainie zamierza sie

czesto dzwonic, warto kupic karte lokalnego operatora. )

(RESTAURANTS

In Poland smoking is allowed only in special smoking areas, in Ukraine there
is no ban on smoking in public places. In Ukraine - the service charge is
automatically included in the bill whereas in Poland the menu provides the
information on it - so first ask, then order!

PECTOPAHU @

B Monblyi Kyputvt B pectopatax 3abopoHeHo, B Ykpaiki Takoi 3abopor
Hemae.

B Ykpaiti §0 paxyHKy aBTOMaTM4HO 3apaxOBYETbCAi LijHa 3a mocnyru,
8 [onbLi - iHhopMyBaTVIME NPO Lie MeHI0. 3anuTaiTe, NepLL HiX 3aMoBUTH!

RESTAURACIE &

W Polsce palenie tytoniu w restauraji jest dozwolone tylko w miejscach
specjalnie wyznaczonych, na Ukrainie nie ma takiego przepisu i mozna pali¢
wlokalach. Na Ukrainie do rachunku automatycznie doliczany jest serwis,
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[SHOPPING

14 days from the day of purchase - it is the time limit allowed for giving back
to the shop an unused product bought in Ukraine. In Poland it is the seller who
decides if the return is possible and they are not obliged to agree toit. In both
countries it is necessary to have the proof of purchase - e.g. a receipt.

I the purchased product breaks down, a consumer can file a complaint - in
Poland within 2 years from the day of purchase, in Ukraine - within the
period indicated by the producer in the warranty card. To file a compliant you
need to contact the seller. In both countries you need a receipt.

Remember, when buying some products in
Ukraine, especially non-food products,

it is necessary to sign a warranty card or
areceipt. Filing a complaint means that one
demands a repair, replacement or money
refund

NMOKYNKWN

MpotaroM 14 pHIB MOXHa MOBEpHYTM TOBAp 3aKynneHwd B Ykpaiki.

TOBapy, MOXHa 3Hai™ y npogasus. Ak B Morblyj, TaK i
Ha Ykpaiki finsi NOBEPHEHHA TOBapY NOTPIOHO 060BS3K0BO
R .
= MaTV TATBEPXEHHS 0Ky~ HanpAKNag, ek,

Y Monbly, MOBEpHEHHS ToBapy, 3anexwtb Bif Aobpoi Boni
o e "1 Mpozasus.  HhOpMaLio NPO MOXAMBICTb MOBEPHEHHS
3 | s

flkiL40 3aKynnieHa piy BUABMNACH HEAKICHOIO, CNOXMBAY MaE
npaBo [0 NofaHHs ckapryt. Y MonbLi y Bac € ABa pokm Ha
NOAAHHS CKapriA Ha PUAOaHWI ToBap, B YKpaiM - CTinbKu,
CKiNbKY BKa3aHO BUPOBHUKOM. [ins Toro, Wob noparu
CKapry Ha 3aKynneHwit Tosap MoTpibHO 3BEpHYTUCH [0
npopasLs. B 0box kpaiHax Ans nofiaHHs ckapru Ha byfb-
SIKWVA TOBap NOTPIOHO MaTH Yex.

A T |

Mam'ataiTe, Wo npm Kynisni

Bifi yKpaTHCbKOro NpoAaBLs
AesKNX NPOAYKTIB, B OCHOBHOMY,

HenpoAoBONbYKX, NOTPiOHO NignucaTk

rapaHTiHni TanoH abo kBuTaHuio. Y pasi
NpuAGaHHA HesKicHoro ToBapy, Bu maete
NpaBo BMMAraTi MOro peMoHTy, 3aMiHu abo
MOBEPHEHHS rpoLeN

NA ZAKUPACH

14 dni od momentu zakupu - w tym czasie mozna oddac nieuzywang rzecz
kupiong na Ukrainie. W Polsce taka mozliwos¢ zalezy od sprzedawcy - nie
musi sie na to zgodzic. Informacji o tym, czy polski sklep przyjmuje zwroty,
nalezy szukac u sprzedawcy. W obu krajach konieczny jest dowdd zakupu,
np. paragon.

Jesli kupiona rzecz sie zepsuta, konsument ma prawo do reklamacji. W Pol-
sce to 2 lata od momentu zakupu, na Ukrainie - tyle, ile wskazat producent
w gwarandji. Aby ztozy¢ reklamacje, nalezy skontaktowa sie ze sprzedawca.
W obu krajach bedzie potrzebny paragon.

Pamietaj, ze w przypadku zakupu na
Ukrainie niektorych produktow, najczesciej
niezywnosciowych, nalezy podpisac karte
gwarancyjna lub paragon. Reklamacja
produktu oznacza zgdanie naprawy,
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(CAR

In Poland and Ukraine you can drive a car provided you have the driving licence.
In Poland it is obligatory to have the communication insurance (p/. OC ie.
the third party insurance). Crossing the Ukrainian border, it is obligatory to
have the Green Card.

Renting a car: it is necessary to ask what exactly the insurance and price

include, and what additional payments are specified in the contract

(e.g. defects, additional driver), if the car owner determines the maximum

car mileage. It is advisable to check the car condition and draw up agreement

in writing.

Watch out: together with the car rent
worker it is obligatory to sign the
delivery report stating that the

returned car suffered no damages

MALLUNHA

B MonbLuj KOXHMIA B NOBUHEH MaTv 000B'A3K0BE CTPaXyBaHH i AilcHi
BOZiCHKI MpaBa. B Ykpaiki a MonblLy YuHHWMM € BOZIMCbKI NpaBa BubaHi
B 060X KpaiHax. Mepeikixaioum Yepe3 yKpaiHCokui KopaoH, 060B'i3K0B0
notpibHa Green Card.

Openpa aBToMOGiNiB: 060B'13K0BO 3anWTaiiTe N Te, 4y Lija nependadye
CTpaxyBaHHs, M [OroBip nepenbadae FOAATKOBI onnatd (Hanpuknag,
33 fledekTv B pesynbTati asapiv, AomatkoBoro Bogia). MMepesipre CraH
TPAHCMOPTHOO 3acoby i YKNaAiTh AOTOBIP Y NMCbMOBI GopMi.

BaxnuBo: noBepTaioyyn aBTo BNACHNKY
noTpibHo nignncatn 3 opeHpyBavem
NPOTOKON, KUK Le
nigTBepAXyBaTUME

SAMOCHOD

W Polsce i na Ukrainie na podstawie prawa jazdy mozesz swobodnie jeZdzi¢
samochodem. W Polsce obowiazkowo kazdy samochéd musi mie¢ ubezpie-
czenie OC. Przekraczajac granice ukraifiskg autem, nalezy miec zielong
karte.

Wynajem samochodu: koniecznie nalezy zapytac o to, co obejmuja ubez-
pieczenie i cena, jakie dodatkowe optaty przewiduje umowa (np. za usterki,
dodatkowego kierowce), czy wynajmujacy okresla limit kilometréw. Nalezy
sprawdzi¢ stan samochodu, a umowe sporzadzi na pismie.

Wazne: zwracajac auto, nalezy podpisac
z pracownikiem protokot zdawczy,
potwierdzajacy, ze oddaje sie auto bez

(FREE OF CHARGE )
CONSUMER
ASSISTANCE

Poland: +48 22 827 54 74 - consumer infoline operating during football
championships, providing legal advice in the Polish and English language;
available from fixed telephony and mobile phones in Poland, Monday to
Friday, 9:00 am to 5:00 pm.

European Consumer Centres Network ECC-Net - provides free assistance
in disputes with undertakings from the EU Member States. Complaints
can be filed by e-mail (info@konsument.govpl), a form available at
www.konsument.gov.pl or by phone +48 22 55 60 118, both in Polish
and English.

Ukraine: +38 044 528 9205 - consumer infoline at the Ukrainian State
Inspection for Consumer Rights Protection

BE3KOLLUTOBHA
AOMNOMOrIA

B Monbyi - 3aTeneqoHyBatvt 3a HE3KOLITOBHUZ HOMEPOM Tapsqoi Mikii
1A GE3KOLLTOBHIX IOPUMYHYX KOHCYNbTaLLi +48 22 827 54 74 (moctyn
MOXMWBMIA 3i CTALOHAPHIX | MOGINbHIX TenedhomiB Ha TepuTopii Mombyj,
3 MIOHeAinKa o n'sHuLy, 3 9:00 o 17:00). Mig vac QytbonbHMX Maris
iHopMmaLli Oyze TakoX HaABaTUCA aHIACbKOIO MOBOIO.

B YKpaiHi - 3atenedoHyBaTv 3a HOMEPOM rapsuoi Nikii [lepXaBHoi iHcrekwis
Ykpaitv 3 nuTaHb 3axucty cnoxusada - (044) 528-92-05. Takox gonomory
MOXHa OTpumaTi y BceykpaiHcokin Qenepauii cnoxusadis «MYJbCy
i perioHanbHIX ynpaBAiHHsX [lepXCnoXBIHCMEKLA.

BEZPLATNA
POMOC
KONSUMENCKA

Polska: 800 007 707 - infolinia kon-
sumencka udzielajaca porad  praw-
nych w jezyku polskim i angielskim
w czasie rozgrywek pitkarskich. Dostepna
z telefondw stacjonarnych i komor-
kowych z terytorium  Polski, pn.-pt.
w godz. 9:00-17:00.

konsumencka .
800007707  Siet
menckich - udziela bezptatnie pomo-
¢y w razie problemow z przedsiebiorcami z krajow UE. Skargi mozna
skfada¢ e-mailem  (info@konsument.govpl), poprzez formularz na
www.konsument.gov.pl lub telefonicznie +48 22 55 60 118. Obstuga
w jezyku polskim i angielskim.

Europejskich  Centrdw  Konsu-

Ukraina: +38 044 528 9205 - infolinia konsumencka obstugiwana przez
Ukrairiskg Paristwowg Inspekgje ds. Ochrony Praw Konsumenckich.

w Polsce informuje o tym menu. Zapytaj o to, zanim ztozysz zamowienie. )

(wymiany lub zwrotu pienigdzy

TRANSPORT

Poland and Ukraine - bus, tram and train tickets are available at the
station or a newsagent's. Additionally, some drivers or train conductors sell
tickets. If a person failes to buy a ticket, they should immediately inform
a conductor on the fact, otherwise they may pay a fine.

Watch out: a ticket must be validated right
after starting the travel

In Ukraine the train ticket price includes the fee for seat, in Poland it refers
to express trains only. In other cases, the passenger decides if they pay extra
money to avoid the travel in the train aisle.

Watch out: in Ukraine the conductor
collects tickets at the start of travel, then
returns them about half an hour before
reaching the destination
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TPAHCMNOPT

B MonbLyi i YkpaiHi: skuwo Bu nogopoxyete asTobycom,
TPaMBAEM, TPONEVIBYCOM 3aBXAM NOTPIOHO KyMUTYKBUTOK

Ha CTaHLji. B NOOAMHOKMX BMNaZKax KBUTOK MOXHA KynuTu y
Bopi asTobyca abo y koHpykTopa B NOi3AI. MoAoPOXylouM noi3gom be3
KBMTKa, NIOTPIOHO HeraitHo MoBIZOMMUTY MPO Lie NPOBIAHNKA. B iHLOMY
BUNaaky, B Moxerte 3annatwy wipad.

Baxnuso: KoxeH KBUTOK NoTpiGHO oapasy
aKTMBYBATW, MOYUHAKYN NOJOPOX
B TPAHCMOPTHMX 3acobax

B YkpaiHi, KBATKY Ha NOI3[ NPOJAIOTHCH i3 3apE3epBOBAHUMM MICLAMM,
B Monblui - 6ineT 3 MicLem NPORAETLCA TiNbKK Ha WBMAKICH noTaru. B
iHLLMX NOi3/aX, Nacaxup cam BUPILLYE Y LONNAYYBaTH 33 MICLE i He CTOATU
B KOPUAOPI.

Mam'aTanTe: ykpaiHCbKNA NPOBIHUK
3a0Mpae KBUTOK Ha NOYaTKy NOT3AKM,

i Biga€e npubNM3Ho 3a NiBroanHM o
npubyTTS Ha Micue

TRANSPORT

Polska i Ukraina: bilet na autobus, tramwaj, pociag mozna kupi¢ na stadji
lub w kiosku. Dodatkowo réwniez u niektdrych kierowcow lub w pociagach
u konduktora. Brak biletu kolejowego nalezy od razu zgfosi¢ konduktorowi.
W przeciwnym wypadku mozesz zaptacic kare.

Wazne: w kazdym srodku lokomocji bilet
nalezy skasowac natychmiast po rozpoczeciu
podrozy

Bilety na ukraifiskie pociagi sprzedawane s3 z miejscwkami, na polskie -
jest to mozliwe tylko w pociggach ekspresowych. W pozostatych sktadach
pasazer decyduje, czy dopfaci i bedzie mie¢ pewnos¢, ze nie bedzie stat
na korytarzu.

Wazne: ukraifiski konduktor zabiera bilet

na poczatku podrdzy, oddaje okoto pot

@odziny przed przyjazdem na miejsce

esterek
TAXI

Polish and Ukrainian taxis have special marking, In Poland
one paysin cash or by credit card for fare, in Ukraine - only
in cash. A travel by taxis awaiting next to famous tourist attractions,
airports, or train stations may be more expensive than that ordered by the
phone. An average price per km in Warszawa is EUR 0.55, in Kiev EUR 0.22.
Plus the initial payment.

Watch out: the price can be found on taxi-
Wwindow stickers

MonbCbKi Ta yKpaiHCbKi Takci 4iTko no3Hadeni. B Ykpaiki 3a nocnyru Takd
MOXHa NNaTUTV NIvLLIE FOTIBKOIO, B MONbLL — TaKOX KPEAUTHAMM KapTKamu.
LliHa 3anpoi3 B TaKci Moxe OYTv B pa3u 4OPOXYa B TYPUCTUYHO-NONYNAPHUX
MicLsx (Takux sk aeponopy, Bok3anu). Ceperks Liia 3a Kinometp y BapLuasi
- 0,55 EUR, B Kuesi - 0,22 EUR. B BapricTb Z0paxoByeTbca noyarkoa
onnara.

Baxnuso: LIiHy MOXHa TaKOX NobaunTh Ha
No3Ha4yeHHAX TaKCi

TAKSOWKI

Polskie i ukraifiskie taksowki sa odpowiednio oznakowane. W Polsce po dotar-
Giu na migjsce za kurs ptaci sie gotowka lub kartg, na Ukrainie tylko gotowka.
Cena za przejazd taksdwka stojaca w popularnych turystycznie miejscach,
przy lotniskach, dworcach moze by¢ wyzsza niz za przejazd taksowkq za-
mawiang przez telefon. Srednia cena za kilometr w Warszawie - 0,55 euro,
w Kijowie - 0,22 euro. Do ceny doliczana jest optata poczatkowa.

Wazne: cena znajduje sie takze na naklejce
umieszczonej na szybie taksowki

«.. FAN'S GUIDE
NOPAQHWNK A9 YBONIBAJIbH

PORADNIK KIBICA

U-(

UKRAINE

-

wwwitokik.gov.pl

POLAND

Official language: Ukrainian
Capital: Kiev
Time zone: +2 GMT

Bank holidays during
championships: 28 06

Area code: +38

Emergency lines:
102 - the police,

103 - medical emergency

YKPAIHA

Official language: Polish
(apital: Warszawa
Time zone: +1GMT

Bank holidays during
championships: 7 06

Area code: +48
Emergency lines:
1

NMOJIbLLA

OdiujitHa MoBa: yKpaiHCbka
Cronuug: Knis
Yacosui nosc EET (UTC+2)

BuxigHi nig vac npoBeneHHs
€8po-2012: 28,06

TenedoHHui ko +38

TenechoH eKCTpeHHUX CyxO:
102 - noniujia

103 - wBmMaKa MegnyHa
aonomora

UKRAINA

OdiuiHa MOBa: NoNbCbka
Cronmus: Bapwasa
Yacosui nosc EET (UTC+)

BuxigHi nig vac npoBepeHHs
€8po-2012: 07/06

TenechoHHm kop +48

TenechoH excTpeHHIX Cyx®:
m

POLSKA

Jezyk urzedowy: ukraifiski
Stolica: Kijow
Strefa czasowa: +2 GMT

Dni wolne w czasie
mistrzostw: 28.06

Kierunkowy: +38

Numery alarmowe:
102 - policja

103 - pogotowie ratunkowe

Jezyk urzedowy: polski
Stolica; Warszawa
Strefa czasowa: +1GMT

Dni wolne w czasie
mistrzostw: 7.06

Kierunkowy: +48

Numery alarmowe:
m



Good morning!

Goodbye!

Thank you!

Yes

No

Sorry! Excuse me!

Ticket

Complaint

Luggage

Cash

Credit card

Coach/train/airplane

Goal

Straight
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il ITA : CRO o 14.06 - 18:00 Poznan
= ESP: IRL N 14.06 - 20:45 Gdansk
il ITA: IRL mn 18.06 - 20:45 Poznan
—_— CRO : ESP = 18.06 - 20:45 Gdansk
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No of seats: 58 100
No of seats: 43 600
No of seats: 43 300

No of seats: 43 200
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e NED : DEN H 09.06 - 18:00 Kharkiv
= GER : POR [» | 09.06 - 20:45 Lviv
H DEN : POR [ & | 13.06 - 18:00 Lviv
— NED : GER - 13.06 - 20:45 Kharkiv
> | POR : NED — 17.06 - 20:45 Kharkiv
m DEN : GER | 17.06 - 20:45 Lviv
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il FRA : ENG -+ 11.06 - 18:00 Donetsk
— UKR : SWE H 11.06 - 20:45 Kyiv
— UKR : FRA il 15.06 - 18:00 Donetsk
H— SWE : ENG -+ 15.06 - 20:45 Kyiv
—+ ENG : UKR — 19.06 - 20:45 Donetsk
= SWE : FRA [ || 19.06 - 20:45 Kyiv
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To theright

To the left
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What time does the train/bus arrive?

How much is a ticket?

I would like to buy...
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No of seats: 70 000
No of seats: 51 500
No of seats: 38 600

No of seats: 34 900

| would like a ticket to...

How to get...

...to the stadium?

...to the hotel?

...to the railway station?
...to the airport?

Where is...?
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HoGpun penb! /Dobryj den!/

Io nobayenHs! /Do pobachennya!/
Dskyo! /Dyakuyu!/

Tak! /Tak/

Hi /Ni/

Bubaute! /Vybachte!/

binet /Bilet/

Ckapra Ha npupbaHui ToBap /Skarha na prydbanyj tovar/

barax /Bagash/
lotiBka /Hotifka/

Kapra kpeputHa /Karta kredytna/

ABTOOYC, NOi3A, nitak /Aftobus, poyizd, litak/

fon /Hol/

Npsmo /Pryamo/

Bnpaso /Fpravo/

Bniso /Vlivo/

O KoTpii npudysac noispa,/aBTobyC?

/O kotryj prybuvaye poyizd/aftobus?/

Ckinbku kowTye Ginet? /Skylky koshtuye bylet?/

fl xotiB 61 KynuTW... /Ya khotivby kupyty .../

Monpouwy 16inet go...
/Poproshu odyn bylet do.../

flk poixatn... /Jak doyhaty.../

..Ha cTapioH? /...na stadion?/

.. poroteno? /...do hoteliu?/

...Ha Bok3an? /...na vokzal?/

...80 aeponopty? /...do aeroportu?/

De 3HaxoauTbCs...? /De znahodytsia...?/
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Dzieri dobry! /Dzhien’ dobry!//I3ens 006pu!/

Do widzenia! /Do vidzhenya!//lo 6io3ens!/

Dziekuje! /Dzhieukuye!//]3iensvkye!/

Tak /Tak/

Nie /He/

Przepraszam! /Psheprasham!/ITwenpawiam!/

Bilet /Bisem/

Reklamacja /Pexaamauis/

Bagaz /Bagash/bazaxc/

Gotowka /Gotufka/l omygpra/

Karta kredytowa /Kapma kpeoumoea/

Autobus/pociag/samolot
/Autobus/pochiong/samolot/
/Aymobyc/noysone/camorvom/

Gol /Toa/

Prosto /TIpocmo/

W prawo /Fpravo/Bnpaso/

W lewo /Vlevo/Baesgo/

O ktérej przyjezdza pocigg/autobus? /
/O kturey pshyiezhdzha pochiong/autobus?/
/O kmypeit nuuexcoxa noypoHe/aymobyc?/

lle kosztuje bilet? /lle koshtuye bilet?/Ine kowmye 6inem?/

Chce kupic¢... /Khce kupich’/Xue kynuup.../

Poprosze jeden bilet do...
/Poproshe yeden bilet do.../
/Tlonpowe o eden binem do.../

Jak dojechat... /Yak doyehach’... /AIk doexaup.../
..nastadion? /... na cmadion?/

...do hotelu? /... do comenio?/

..nadworzec? /...na dvozhec?/...na 0soxceu?/
..nalotnisko? /... Ha avommnicko?/

Gdzie jest...? /Gdzhie yest? /103 ecm?/



